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0 Spolecné zasady

Respektujeme se - jedname slusné, vécné a
s respektem k druhému.

Naslouchame si - ddvame prostor k vyjadreni
a respektujeme rozdilné nazory.
Komunikujeme oteviené a vcas - sdilime
dllezité informace bez zbyte¢ného odkladu.
Hledame fFesSeni - zamérujeme se na reseni
situace, nikoli na hledani vinika.

Myslime na dité - nasim spole¢nym cilem je
bezpeci, pohoda a rozvoj zéka.

Chranime soukromi - s osobnimi a citlivymi
informacemi zachdzime zodpovédné.
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Ucitel a rodic

UCITEL

* informuje * zajimé se
rodice o Skolni zivot
o dilezitych ditéte
skutecnostech | < poskytuje

tykajicich se
vzdélavani a
rozvoje ditéte
* komunikuje
profesiondlné
a partnersky
* nabizi prostor pro
konzultace

skole dllezité
informace ¢
e respektuje
odbornou roli
ucitele

* nejasnosti
resi primo a
vécné
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SPOLECI
* vyuzivdme dohodnuté komunikacni kanaly
@  respektujeme ¢asové moznosti druhé strany

* hleddme postup, ktery podporuje dité
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e Kdyz nastane problém
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1. Situaci nejprve fesime primo s dotéenym
pedagogem, zameéstnancem skoly.
2. Pokud se problém nevyfresi, obratime se na
tridniho ucitele.

V pripadé potreby zapojime vedeni Skoly nebo
Skolni poradenské pracovisteé.
4. Vzdy komunikujeme klidné, vécné a s cilem

naijit rfeseni.
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Spolec¢né vytvarime skolu, kde se kazdy citi

bezpecné, respektované a ma prostor k uceni a rozvoji.

Q7 Ve ZAK

otazky a chyby jako
soucast uceni
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UCITEL ZAK —
* komunikuje & * komunikuje <
jasné a slusné a G
srozumitelné > respektuje
» stanovuje pravidla a pravidla
ocekavani « aktivné se zapojuje do
* poskytuje zpétnou vazbu vyuky
* podporuje samostatnost * pta se, pokud néc¢emu
a aktivitu zaka nerozumi

* vytvari prostor pro * prijima zpétnou vazbu
* upozorni na problém

nebo obtiz
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* Rodi¢ vytvari prostor pro otevreny rozhovor a
podporuje samostatnost ditéte.

* Ocenuje jeho Usili a pokrok a pomahd mu
prevzit odpovédnost.

« 74k komunikuje pravdlve pIni své povinnosti a
pozadéa o pomoc, pokud ji potrebuje.
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me chyby, umime je uznat

e | pri snaze komunikovat s respektem a
profesionalné mdzeme druhého nechténé zranit

¢ Chyba nemusi byt divodem k okamzité eskalaci
situace. Pokud je mozné nedorozuméni nebo
nevhodné jednani napravit primym rozhovorem a
omluvou, ddvame této moznosti prednost.

* Umime fict ,,prominte” a umime omluvu
pfijmout. Omluva neni zndmkou slabosti, ale
projevem odpovédnosti a respektu.

* Nez se obratime na dalSi osobu, vedeni Skoly
nebo jinou instituci, zvazujeme, zda je mozné
situaci vyresit primo s ¢lovékem, kterého se tyka.
* Jedndme s druhymi tak, jak bychom si pfali, aby
oni jednali s ndmi.

* Pri feSeni problém{ odliSujeme jednoréazové
pochybeni, které Ize napravit, a opakované nebo
zdvazné jednéni, které vyzaduje dalsi postup.
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Nase h°dnoty
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Duvéra Odpovédnost
Respekt Spolupréce
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